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 ARBEIDSONGEVALLENVERZEKERING

Als werkgever ben je wettelijk verplicht een verzekering 
tegen arbeidsongevallen af te sluiten voor je 
werknemers.

De arbeidsongevallenverzekering van DVV is er om de 
bescherming van je medewerkers te garanderen tegen 
ongevallen die zich voordoen op het werk, onderweg 
van en naar het werk en tijdens hun beroepsmatige 
verplaatsingen. Je kan deze verzekering ook aanpassen 
aan de specifieke behoeften van je bedrijf, je werknemers 
en je sector om een optimale dekking te garanderen.

Arbeidsongeval 
Een ongeval op de werkplek of onderweg van en 
naar het werk? DVV vergoedt de medische kosten, 
kosten voor heelkundige ingrepen, geneesmiddelen, 
ziekenhuisopname, prothesen en orthopedie in 
verband met het ongeval, en verplaatsingskosten 
(ziekenwagen, MUG, ...) tot 100% van het RIZIV-barema.

Tijdelijke arbeids­
ongeschiktheid 
Wij betalen een dagvergoeding aan je medewerker die 
(gedeeltelijk of volledig) arbeidsongeschikt is als gevolg 
van een arbeidsongeval.
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Welke waarborgen 
genieten je 
werknemers?

 Blijvende arbeidsongeschiktheid 
Je medewerker kan het werk niet hervatten en is blijvend 
arbeidsongeschikt? Wij betalen hem een vergoeding die 
wordt berekend volgens zijn basisloon en het percentage 
van de arbeidsongeschiktheid.

Overlijden 
Als een werknemer overlijdt als gevolg van een 
arbeidsongeval, betaalt DVV een forfaitair bedrag om 
de begrafeniskosten te dekken en vergoedt het de 
naasten door een rente uit te keren.
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Ben je als bestuurder van een 
vennootschap verzekerd?
Nee, als bedrijfsleider ben je niet gedekt door de 
Arbeidsongevallenverzekering. Als je je wil indekken 
tegen lichamelijke ongevallen heb je een DVV 
Ongevallenverzekering PRO nodig. 

Aanvullende informatie

Voor wie?

De Arbeidsongevallenverzekering is een verplichte 
verzekering voor elke werkgever, ongeacht het aantal 
werknemers. Ze worden allemaal gedekt door één en 
dezelfde polis, alleen het bedrag van de premie wijzigt.

!  Verander je van activiteit? Werf je iemand aan onder 
een nieuw statuut (bediende of arbeider)? Verwittig je 
DVV-consulent zodat je polis kan worden aangepast.  

Welke schade is gedekt?

De Arbeidsongevallenverzekering vergoedt lichamelijke 
ongevallen, bijvoorbeeld een letsel door een val, 
nekletsel bij een verkeersongeval enz.

De medische kosten worden vergoed volgens de RIZIV-
barema’s.

!  Ziekten niet veroorzaakt door het ongeval zijn niet 
gedekt. 

Welke risico’s zijn onder 
andere niet gedekt door deze 
verzekering? 

•  Uitsluitingen specifiek voor de basisverzekering:

•	Medische kosten die niet het gevolg zijn van een 
arbeidsongeval.

•	Ongevallen die opzettelijk veroorzaakt of erger gemaakt 
zijn door het slachtoffer.

•  Uitsluitingen voor de extra opties: 

•	Zelfdoding of poging tot zelfdoding.
•	Beoefening van gevaarlijke sporten.
•	Ongevallen onder invloed van alcohol of verdovende 

middelen.

!  Lees alle uitsluitingen in de bijzondere en algemene 
voorwaarden die je vindt bij jouw DVV-consulent.

Lichamelijke ongevallen Privéleven
De arbeidsongevallenverzekering dekt je personeel op weg 
van en naar het werk en op de werkplek. Dankzij de optie 
Lichamelijke ongevallen Privéleven zijn je werknemers 24 uur 
per dag, 7 dagen per week verzekerd tegen elk ongeval. Een 
belangrijke financiële zekerheid.

Uitbreiding van het wettelijk 
plafond
De uitkeringen stemmen overeen met een percentage van 
het salaris en zijn wettelijk geplafonneerd. De optie Excedent 
kan ervoor zorgen dat je werknemers geen loonverlies lijden 
omdat deze optie het verschil compenseert.  

Gewaarborgd loon
Wettelijk ben je als werkgever verplicht om je werknemers 
het volledige bedrag van de eerste maand te betalen waarin 
zij arbeidsongeschikt zijn als gevolg van een ongeval. De 
arbeidsongevallenverzekering dekt 90% van dit bedrag. 
Met deze optie betaalt DVV dit verschil en heb je als werkgever 
geen extra kosten. Mooi meegenomen: bij DVV kan je ook de 
werkgeversbijdragen dekken zodat die ook vergoed worden.  

+
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Een aantrekkelijk verloningspakket versterkt je relatie met je 
werknemers. Daarvoor kan je de wettelijke basiswaarborgen van de 
arbeidsongevallenverzekering uitbreiden met deze 3 extra opties, 
waardoor je medewerkers een verhoogde financiële zekerheid 
genieten.

Optionele waarborgen voor een  
aantrekkelijk extralegaal voordeel

 



De Arbeidsongevallenverzekering is een verzekeringscontract dat onderworpen is aan het Belgisch recht en wordt afgesloten voor de periode die vermeld 
staat in de bijzondere voorwaarden van de polis. Op de vervaldag wordt ze stilzwijgend verlengd voor de periode die vermeld wordt in de bijzondere 
voorwaarden. Raadpleeg www.dvv.be/nl/zelfstandigen-en-kmos/werknemers/arbeidsongevallen.html of contacteer je DVV-consulent voor de algemene 
voorwaarden, IPID en de eventuele limieten van de dekking van de verzekering Arbeidsongevallen. Vooraleer een contract te ondertekenen is het belangrijk 
dat je kennis neemt van deze documenten. De bijzondere en algemene voorwaarden hebben voorrang op de commerciële brochures. Voor een offerte 
of meer informatie over de franchise, de gedekte goederen, de eventuele limieten en uitsluitingen van de dekking en voor de contactgegevens van de 
klachtendienst, kan je terecht bij je DVV-consulent of op www.dvv.be.

Wij streven er elke dag naar om je de beste service te bieden en de verwachtingen van onze klanten liggen ons bijzonder nauw aan het hart. Laat het ons 
dus zeker weten als je niet helemaal tevreden bent. Heb je een klacht, contacteer dan best eerst je DVV-consulent of je relatiebeheerder. Anders kan je 
ook contact opnemen met de dossierbeheerder. Ze zullen de tijd nemen om naar je te luisteren en om samen met jou een oplossing te vinden. Indien geen 
oplossing gevonden wordt of het voor jou niet makkelijk is om je klacht te melden bij je contactpersoon, kan je rechtstreeks terecht bij de Klachtendienst 
van DVV verzekeringen, Karel Rogierplein 11 in 1210 Brussel, of per mail naar klachten@dvv.be. Ben je niet tevreden met de oplossing? Dan kan je contact 
opnemen met de Ombudsman van de Verzekeringen, de Meeûssquare 35 in 1000 Brussel, of via e-mail naar info@ombudsman-insurance.be. Meer info op 
ombudsman-insurance.be. Je behoudt altijd het recht om een gerechtelijke procedure te starten bij de bevoegde Belgische rechtbanken.

DVV is een merk- en handelsnaam van Belins NV, Belgische verzekeringsonderneming toegelaten onder het nummer 0037 - RPR Brussel BTW  
BE 0405.764.064 - IBAN BE59 0689 0667 8326 - Karel Rogierplein 11 in 1210 Brussel - NL - S328/3046 - 04/2025

Nog 4 goede redenen om DVV te kiezen voor je 
Arbeidsongevallenverzekering!

1 Je beschikt over een online platform om een arbeidsongeval aan te geven en op te volgen.

2 Alle werknemers vallen onder dezelfde verzekeringspolis, die automatisch wordt bijgewerkt 
zodra je de komst of het vertrek van een medewerker doorgeeft. 

3 
Extralegale voordelen maken het verschil. Daarom biedt DVV je de mogelijkheid om je troeven 
als werkgever te verhogen: met de optie Privéleven is jouw personeel 24/24 verzekerd, het 
hele jaar door.

4 Een arbeidsongeval kan emotioneel een zware weerslag hebben. Daarom heeft je medewerker 
recht op 5 sessies bij een psycholoog (POBOS) na een arbeidsongeval.

Bij DVV doen we meer dan je verzekeren
Want voor ons is een verzekering niet alleen een product, maar vooral een service. Elke dag nemen meer dan 
1.000 DVV-consulenten de tijd voor je. Of het nu gaat om het beantwoorden van je vragen, of het helpen wanneer je 
het echt nodig hebt. Op belangrijke momenten kan je er dus altijd op rekenen dat je DVV-consulent je de gewoon goeie 
service geeft die je verdient!


